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Waarover spraken wij in 2023?

De belangrijkste onderwerpen op de interne vergaderingen van de Centrale Verwantenraad
GZ en het overleg met de raad van bestuur van de afgelopen tijd waren:

- Het Kwaliteitsrapport 2022.

- Het Kanslijnen akkoord over de Transitie toekomstbestendige Gehandicaptenzorg.

- Naastenbeleid.

- Huisvesting locaties Spijkenisse: hierbij hebben wij geadviseerd de lokale bewoners
en verwanten goed te betrekken en onder de bewoners een leefwensenonderzoek
uit te voeren).

- Informatie en communicatie mogelijkheden van de Centrale Verwantenraad GZ met
de lokale verwanten.

- Nachtaanwezigheid.

- Jaarlijks gesprek met Klachtenbemiddeling en Klachtencommissie.

- Cliént-ervaringsonderzoek.

- Koers Pameijer 2024-2027.

Verslagen of notulen ontvangen?

Wilt u nadere informatie over hetgeen besproken is of wilt u als lokale raad of verwant de
notulen en verslagen van de bijeenkomsten ontvangen laat ons dat weten via ons mailadres
centrale.verwantenraad.gz@pameijer.nl.

Een vergadering bijwonen?

Het is altijd mogelijk om onze interne vergadering bij te wonen. Laat het ons weten en u
ontvangt een uitnodiging voor de eestvolgende vergadering. Onze vergadering is tussen
17.00 uur en 19.00 uur op dinsdag 12 maart, 14 mei, 16 juli, 10 september of 12 november.
U kunt aangeven als u zelf een onderwerp in wilt brengen.

Ook horen wij graag of er naast onze achterbanbijeenkomsten van 1 of 2 keer per jaar
behoefte is, om samen met actieve lokale raden, meer inhoudelijk te overleggen over de
invulling van de medezeggenschap en/of actuele thema’s. Wij hebben daar ruimte voor in
onze extra interne vergaderingen.


https://pameijer.nl/Cms_Data/Contents/Pameijer/Media/Documenten/definitief-Pameijer-Kwaliteitsrapport-2022_.pdf
https://pameijer.nl/Cms_Data/Contents/Pameijer/Media/Documenten/Pameijer-Vindingrijk-koers-2024-2027.pdf
mailto:centrale.verwantenraad.gz@pameijer.nl

Terugblik achterbanbijeenkomst
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Op 10 oktober 2023 was er een verwantenbijeenkomst georganiseerd door de Centrale
Verwantenraad GZ op de Crooswijksesingel 66 in Rotterdam. Behalve de leden van de CVR
was ook bestuurslid Myrthe Koster aanwezig. Zij vertelde de aanwezigen dat de CVR 6x per
jaar gesprekken voerde met de bestuurder en benadrukte het belang van betrokken
verwanten. Ook ging het over OGW (oplossingsgericht werken). Trainers Jessica van Oeveren
en Marnix van der Vloed waren aanwezig om uitleg te geven en een workshop te leiden.

Wmcz

Er was uitleg over de stand van zaken bij de invoering van de WMCZ (Wet Medezeggenschap
Zorginstellingen) 2018 en hoe dit door Pameijer wordt ingevoerd (zie verderop in de
nieuwsbrief). Navraag bij de aanwezige verwanten leert dat inspraak en medezeggenschap
voor verwanten niet op alle locaties voldoende is ingevoerd.

Cliéntdossier Mijn Plan

Ook werd nogmaals het belang van het betrokken worden bij het ondersteuningsplan van
cliénten benoemd. Bij de persoonlijke begeleiding kun je als verwant en cliént vragen om het
cliéntendossier (Pluriform Zorg via Mijn Plan) in te zien.

Transitie Toekomstbestendige Gehandicaptenzorg

Verder werd er die avond gedachten en meningen gedeeld omtrent een onderdeel van de
Transitie Toekomstbestendige Gehandicaptenzorg. Naar aanleiding van de grote
personeelstekorten en stijging van de zorgkosten hebben zorgkantoren en zorgorganisaties
afspraken gemaakt over hoe de zorg in de toekomst uitvoerbaar en betaalbaar gehouden kan
worden. Eén van de afspraken is het netwerk van cliénten meer te betrekken bij de zorg.

Netwerk

In groepjes werd er van gedachten gewisseld over de vraag wat Pameijer volgens de
aanwezigen wel/niet mag verwachten van het netwerk van de cliént: verwanten benoemen
dat zij nu ook al vaak beschikbaar zijn voor weekend (logeer) verblijf, voor winkelen en
kleding kopen, het afleggen van bezoekjes en beschikbaar zijn voor overleg. Ook zien zij
zichzelf als belangenbehartigers voor de cliénten. Verder wordt als mogelijke bijdrage door
verwanten genoemd het beheren van financién en meegaan naar doktersbezoek. Wel wordt
het belangrijk gevonden dat verwanten zelf kunnen aangeven wat hun mogelijkheden en
grenzen zijn.



Er zijn een aantal zaken welke verwanten niet over kunnen/willen nemen.

Daarbij gaat het om het overnemen van zorgtaken, het geven van medicatie en het in huis
nemen van verwanten. Ook het vast overnemen van schoonmaaktaken wordt afgewezen.
Verwanten zouden het moeilijk vinden om bij een tekort aan personeelstaken over te
moeten nemen.

Ouder wordende ouders

Aandachtspunten bij het meer betrekken van verwanten vindt men dat er rekening
gehouden moet worden met ouder wordende ouders. Ouders zijn vaak erg betrokken bij hun
kinderen en vinden het vaak vanzelfsprekend hen bij hun activiteiten te betrekken.
Tegelijkertijd vinden zij het belangrijk om hun kinderen ook los te kunnen laten en hun eigen
leven te laten leiden. Zij maken zich zorgen over hoe het zal gaan als zij er niet meer zijn en
vinden het dan belangrijk dat er weer meer ondersteuning aan hun verwant wordt gegeven.
Er zijn ook cliénten die geen naasten of verwanten meer hebben. Voor hen is het belangrijk
dat er voldoende zorg en ondersteuning geboden blijft worden. Verwanten vinden het wel
belangrijk dat zij meer betrokken worden bij de gang van zaken op de locaties.

Men vindt het verder voor cliénten belangrijk dat ze zelf aan kunnen geven hoeveel
betrokkenheid zij van naasten en verwanten willen. Als laatste wordt genoemd dat bij het
overnemen van taken er goede afspraken moeten worden gemaakt over wie wat doet en
welke bevoegdheden er daarbij zijn.

Medezeggenschap

Vorig jaar oktober hebben wij gemeld dat er, nadat de aandachts-functionarissen inspraak en
medezeggenschap (AFU) op de locaties een training gevolgd zouden hebben, gestart zou
worden met inspraak op alle woonlocaties.

Na een half jaar zou dan gestart kunnen worden met een training van cliénten en verwanten
die zich verder bezig wilden houden met medezeggenschap en de
medezeggenschapsregeling.

Helaas heeft de implementatie van de Wet Medezeggenschap door diverse oorzaken
vertraging opgelopen. Zowel de voorzitter als de projectleider van de werkgroep
Implementatie zijn tussentijds vervangen.

Ook blijkt dat implementatie op de locaties zeker voor verwanten nog verder uitgebouwd
moet worden.



Wij roepen verwanten op de locaties op hier zelf ook een actieve houding in aan te nemen.
Vraag naar de aandachts-functionaris voor “inspraak en medezeggenschap” van de locatie. In
de eerste plaats is echter de manager verantwoordelijk voor het bieden van inspraak en
medezeggenschap.

De Centrale Verwantenraad heeft er in de werkgroep implementatie en bij het bestuur van
Pameijer op aangedrongen om op locaties waar mensen met een verstandelijke beperking
wonen meer aandacht te besteden aan het betrekken van vertegenwoordigers, naasten en
verwanten bij de medezeggenschap.

Voor wat betreft de medezeggenschap op Werk en Groeit op locaties alsmede voor
ambulante cliénten zal de medezeggenschap ook nog goed geborgd moeten worden.

Nieuwe leden CVR gezocht

Helaas heeft Jamie van Aalst door drukke privéomstandigheden onze raad moeten verlaten.
Zij was onze secretaris en het enige lid dat afkomstig was uit de productgroep Groeit Op.
Haar taken als secretaris worden nu waargenomen door Hennie van der Sluys. Ook Elly
Feltzer heeft aangegeven per februari 2024 te stoppen als CVR-lid.

Wij zijn dan ook dringend op zoek naar versterking en vragen met name ouders van kinderen
uit Groeit Op-locaties dringend met ons mee te denken en doen. Ook zou het fijn zijn als een
naaste of verwant uit het aandachtsgebied Werkt ons wil komen versterken.

U kunt een afspraak maken via ons mailadres centrale.verwantenraad.gz@pameijer.nl

of een telefonische afspraak maken met onze voorzitter of secretaris.

Kom gerust een keer kijken bij onze vergadering om te zien of een lidmaatschap van de
verwantenraad iets voor u zou zijn. Het lidmaatschap vraagt een tijdsinvestering van
minimaal 2 tot 6 uur per maand voor het deelnemen aan onze maandelijkse vergadering, 6x
per jaar overleg met de bestuurder en indien mogelijk deelnemen aan projecten of
werkgroepen.

Informatie ontvangen?

Via deze pagina op de website van Pameijer vindt u alle informatie van onze raad. Zoals onze
nieuwsbrieven, het jaarverslag en het werkplan.

Wilt u meer weten over medezeggenschap? Klik dan hier.


mailto:centrale.verwantenraad.gz@pameijer.nl
https://pameijer.nl/Centrale-verwantenraad-GZ
https://pameijer.nl/inspraak-en-medezeggenschap

De nieuwsbrief en uitnodigingen voor bijeenkomsten zullen worden verspreid door de
afdeling communicatie van Pameijer. Ontvangers krijgen bij elke zending de mogelijkheid zich
via een link af te melden voor verdere zendingen.

De nieuwsbrief, notulen van onze vergaderingen en overige informatie zal verder nog per e-
mail gedeeld worden aan degene die ons hiervoor toestemming hebben gegeven.

Weet u nog meer geinteresseerden die graag op de hoogte blijven over wat de CVR GZ voor
cliénten en verwanten wil betekenen of vragen over de CVR stuur ons een mail met de
gegevens en wij voegen hen toe aan de verzendlijst

Contact

Mail: centrale.verwantenraad.gz@pameijer.nl
Voorzitter: Gerrit Westerhof - 06-23732790
Secretaris: Hennie van der Sluys - 06-28539453
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